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Martes 25 de Julio de 2023, Cuernavaca, Morelos

Este 2023 se llevarán a cabo 10 cursos de capacitación dirigidos al personal administrativo, técnico y
operativo

El secretario ejecutivo de la Comisión Estatal del Agua (Ceagua), Jaime Juárez López, en coordinación con la
Comisión Nacional del Agua (Conagua) y la Asociación Nacional de Entidades de Agua y Saneamiento de México
(Aneas), inauguró los cursos de capacitación del Programa "Fortalecimiento de Capacidades" correspondientes al
Programa de Agua Potable, Drenaje y Tratamiento (Proagua) 2023.

Como parte de los esfuerzos para cumplir con las metas de educación continua y capacitación bajo el objetivo de
fortalecer a los organismos operadores a nivel de gestión y recursos humanos, este año se llevarán a cabo 10 cursos
de capacitación dirigidos al personal administrativo, técnico y operativo de los Organismos Operadores de Agua
Potable y Saneamiento, Sistemas Independientes de Agua Potable, además de las y los colaboradores de la Ceagua,
contando con la supervisión del Organismo de Cuenca Balsas de la Conagua.

Juárez López detalló que se abordarán temas como: uso y manejo de cloro en procesos de potabilización, técnicas de
operación de Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTAR), seguridad e higiene industrial en instalaciones de
agua potable y tratamiento, capacitación sobre instrumentación e implementación de Normas Oficiales Mexicanas
para eficientar los servicios de agua potable y saneamiento en los municipios de la entidad, atención a usuarios en la
solicitud de servicios en entidades administradoras de agua.

“Nuestro compromiso con su desarrollo profesional es firme, sabemos que, a través de estos talleres, la teoría y la
práctica se complementarán para maximizar su aprendizaje. Queremos que adquieran no solo los conocimientos
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teóricos necesarios, sino también las habilidades prácticas que les permitan aplicar lo aprendido de manera efectiva
en sus labores cotidianas”, comentó el funcionario.

Por su parte, el director general del Organismo Cuenca Balsas, Andrés Galván Torres, especificó que el curso sobre
"Atención a usuarios en la solicitud de servicios en entidades administradoras de agua", busca que los participantes
obtengan la certificación del Estándar de Competencia EC0153, el cual describe el desempeño del personal que
atiende a usuarios en la solicitud de servicios en entidades administradoras de agua, abarcando desde la detección de
sus necesidades hasta el procesamiento de la documentación correspondiente.

En este mismo sentido, comentó que se tiene contemplado que para el primer módulo del curso, titulado
"Capacitación sobre instrumentación e implementación de Normas Oficiales Mexicanas para eficientar los servicios de
agua potable y saneamiento en los municipios de la entidad", participarán 17 municipios: Atlatlahucan, Axochiapan,
Ayala, Cuautla, Hueyapan, Jantetelco, Jonacatepec, Ocuituco, Temoac, Tepalcingo, Tetela del Volcán, Tlalnepantla,
Tlayacapan, Totolapan, Yautepec, Yecapixtla y Zacualpan de Amilpas.

A su vez, la directora de Aneas, Patricia Hernández Martínez, recalcó el papel del secretario ejecutivo como titular de
la Ceagua e integrante del consejo de Aneas, en el impulso de la capacitación y la especialización de quienes tienen a
cargo la gestión, organización y servicio del agua.

“Morelos es uno de los primeros estados que imparte el Programa ‘Fortalecimiento de Capacidades’ y nos llena de
satisfacción saber que los servidores públicos les interese ser parte y asumir el compromiso de aprender y ser
excelentes gestores del recurso natural”, aseguró.

Finalmente, la directora de área de Saneamiento y Operación, Sofía Francesca Carrillo Peña, expuso que los cursos
contarán con la participación de servidores públicos de los 36 municipios y tendrán una duración de tres días
consecutivos, con un enfoque de 40 por ciento teoría y 60 por ciento práctica.

De la misma forma, indicó que esta jornada de trabajos no tendrá costo para los servidores públicos municipales ni
para aquellos que pertenecen a los Organismos Operadores o Sistemas Independientes.

“La inversión total por concepto de capacitación es de dos millones de pesos y será cubierta en partes iguales por el
Gobierno federal, a través de la Comisión Nacional del Agua (Conagua) y por el Gobierno de Cuauhtémoc Blanco
Bravo, a través de la Ceagua”, concluyó.

https://youtu.be/QYfJjnWnM_M [3] 
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